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Digitalisierung im Housekeeping: Partner von KAJ Hotel

Networks bieten fortschrittliche Technologie

Die Pandemie stellt die Hotellerie in Bezug auf die Hygiene vor
besondere Herausforderungen. Technologische Losungen helfen
nachhaltiger zu sein und sich auf das Wesentliche konzentrieren

zu konnen.

Im Housekeeping gehort in vielen Betrieben eine zeitgemale Digitalisierung
immer noch nicht zum Standard. Doch die Corona-Pandemie — und die damit
verbundenen Auflagen fur Beherbergungsbetriebe — verlangen einen nicht
unerheblichen Mehraufwand. Um die Betriebsablaufe im Housekeeping
effektiver und sicherer gestalten zu kdnnen, verfligen verschiedene Anbieter
Uber innovative Lésungen, damit auch weitere Ressourcen flr zusatzliche
Hygienemallnahmen geschaffen werden kénnen.

L,unsere Partner icecreek rooms, Swissfeel und Standard Premium Services
kénnen mit ihren Produkten oder Dienstleistungen flr eine splrbare bessere
Organisation im Housekeeping sorgen. Gleichzeitig sorgen diese auch flr
deutlich weniger Fehler, die durchaus folgenschwer sein kénnen®, so Karsten

Jeld, Grinder und Inhaber von KAJ Hotel Networks.

icecreek rooms, eine browserbasierte App, die fiir das Housekeeping im
Hotel entwickelt wurde, erleichtert das Freimelden der Zimmer nach der
Reinigung und die Housekeeping-Mitarbeiter kdnnen direkt in der App das
Zimmer fur die Rezeption freigeben. Telefonische Kommunikation kann
dadurch stark reduziert werden. Die App lauft auf den meisten
handelstblichen Mobilgeraten und erfordert keine Installation.

Mit Swissfeel digital zur Nachhaltigkeit: ,Schlafen wird immer analog bleiben.

Wir nutzen jedoch die Moglichkeiten der Digitalisierung, um Kunden in der



Hotellerie beim Thema Matratze den Einstieg in die Nachhaltigkeit zu
ermdglichen. Denn pro Jahr werden in Europa mehr als 30 Millionen
Matratzen entsorgt, woran die Hotellerie einen erheblichen Anteil hat. Da
derzeit jedoch alle Matratzen von Swissfeel bereits mit einem RFID-Chip
ausgestattet sind, lassen sich schon heute alle Lebens- und Standortphasen
einer Swissfeel-Matratze exakt erfassen und dokumentieren. Von der
Produktion, Uber die genaue Zimmerzuordnung bis hin zur Abholung flr eine
Reinigung oder sogar zum Recycling“, berichtet Jens Rosenbaum, Mitglied
der Geschaftsfihrung des Schweizer Matratzenherstellers Swissfeel.
Swissfeel-Matratzen sind voll waschbar und bereits durch eine einzige
Wasche lasst sich die Nutzungsdauer einer Swissfeel-Matratze verdoppeln.
Mit nur einer weiteren sogar verdreifachen, sofern sich die Hotellerie an die
Hygieneempfehlungen des Fachverbandes Matratzen-Industrie e.V. halt.
Dadurch, das Swissfeel am Ende der Nutzungsdauer das Recycling der
Matratzen Ubernimmt, schlief3t sich der Kreislauf im Sinne eines
verantwortungsvollen Umgangs mit knappen Ressourcen, gesteuert mit Hilfe
der Daten der RFID-Chips.

Standard Premium Services verfugt im Rahmen seiner
Reinigungsdienstleistungen Uber ein Tool, dass unter anderem flr eine
rechtssichere Arbeitszeiterfassung sorgt und eine digitale
Dienstplanerstellung als Einteilungs- und Produktivitdtsgrundlage ermoglicht:
~Mit unserer App bieten wir den Kunden eine rechtssichere
Arbeitszeiterfassung sowie digitale Dienstplanerstellung an. Viele
Hoteldirektorinnen und Hoteldirektoren wissen nicht, dass ein Hotel als
Auftraggeber nach dem Arbeitnehmer-Entsendegesetz unter bestimmten
Bedingungen flr nicht gezahlten Nettolohn seines Auftragsnehmers haftet,

erganzt Tobias Moschny, Bereichsleiter Standard Premium Services.

Das Netzwerk von KAJ Hotel Networks umfasst derzeit 15 Partner aus
unterschiedlichen Bereichen der Zulieferindustrie fur die Hotellerie.

Zu den aktuellen Partnern von KAJ Hotel Networks gehdren unter anderem
Belurra, Blycolin, BlueStewo, Code2Order, Coperama, FinestLinen GmbH,
Hasenkampf, icecreek, Martens&Prahl/Hoga Protect, RB Hoteleinrichtungen,
Qausal, Standard Premium Services, Sea of Spa, sharemagazines und

Swissfeel.



Uber KAJ Hotel Networks

KAJ Hotel Networks wurde zu Beginn des Jahres 2019 durch den
Hotelexperten Karsten JeR gegriindet. Dabei hat er sich zum Ziel

gesetzt, flihrende Unternehmen aus verschiedenen Bereichen der

Zuliefererindustrie mit der Hotellerie zu vernetzen, um ihnen den
Zugang zur deutschen Hotellerie zu ermdéglichen. Hoteliers
partizipieren neben exklusiven Dienstleistungen und innovativen
Produkten von einer maBgeschneiderten, individuellen Beratung.

Zu den Leistungen fiir die Partner von KAJ Hotel Networks gehoren
unter anderem ein gemeinsamer Internetauftritt, Gemeinschaftsstiande
auf den fihrenden Messen der Branche, Anzeigen in der Fachpresse,
Offentlichkeitsarbeit sowie eine Plattform zum gegenseitigen

Austausch.
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